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Miről lesz szó?

• Oktatásmódszertani kihívások

• A vizsgált óra

• Bemutatása (hány hallgató, hányadévesek, stb.)

• Követelmények

• Teljesítési feltételek 

• Projektfeladatok

• Kihívások 

• Sikersztorik és jövőbeli tervek



Oktatásmódszertani kihívások

• Fiatalok, Z generációs elvásárok

• Tömegoktatás

• Erőforrás és kapacitáshiány 
• Teremkapacitás

• Eszközök szűkössége 

(hallgatói és intézményi oldalról egyaránt)

• COVID-19 alatti és utáni kihívások 

• Átalakulóban (?) a felsőoktatási szolgáltatás



A vizsgált óra

• Nonbusiness marketing – 2021-2022-es tanév őszi félév

• Óra jellege:

• Előadás

• Kötelező óra Kereskedelem és Marketing alapszakos hallgatók számára

• Meghirdetve: őszi félév

• Időtartam: 1,5 óra/hét

• Hallgatói létszám: 140 fő 

• Hallgatók: 2. és 3. évfolyam (KM alapszakon)

• Előfeltétel: Marketing előadás és gyakorlat teljesítése

• Óra jellege: Interaktív előadás



Követelmények

• Kötelező szakirodalom: Hetesi E. - Veres Z. (2013): Nonbusiness marketing, Akadémiai Kiadó

• Témakörök

• A nonbusiness szektor kialakulásának és a nonbusiness marketing fejlődésének története

• Nonprofit szektor

• A költségvetési közszolgáltató szektor

• A közüzemi közszolgáltató szektor

• Szektorsemleges, inter-, és multiszektorális területek (pl.: önkéntesség, adományozás,

ügymarketing, PPP, CSR, Társadalmi (célú) marketing)

• Szolgáltatás központú nonbusiness marketing



Teljesítési feltételek

• Szóbeli vizsga
• Vizsgaidőszakban szóbeli vizsga a kötelező szakirodalomból (+ diasorok + órai 

jegyzetek)

• Projektmunka

• Megajánlott jegy

• Kizárólag jeles (5) (90% feletti) teljesítésű projektmunka



Projektmunka részletei

• Max. 8 fős csapatok

• 3 marketingprobléma = 3 csapatfeladat a félév során

• 2 hét/feladat

• gyakorlati javaslatok prezentálása és összefoglalása (1 dokumentumban)

• a hallgatói csapatok közül a legjobbnak ítélt megoldás/prezentáció
automatikusan maximális pontot szerez (szervezet értékelése alapján)

• a csapatok munkájának értékelése a prezentáción és az ahhoz
kapcsolódó írásos anyagon alapszik



Projektmunka feladatok

• 1. probléma: MASZK Egyesület
• Cél: fast és slow fashion témakörben figyelemfelhívó posztok készítése a fiatal célközönség 

elérése érdekében  

• 2. probléma: Dorozsmai Petőfi Sándor Művelődési Ház
• Cél: eseménymarketing megtervezése a fiatalok művházi életbe való bevonása céljából

• 3. probléma: MVM – Magyar Villamos Művek Zrt. 
• Cél: Az egykori NKM Facebook oldal nevének megváltoztatása, a célközönség átvezetése az új 

FB oldalra

• Értékelési szempontrendszer: 
• Szakmai tartalom: max. 20 pont (prezentáció + beadandó)

• Prezentáció előadásmód: max. 5 pont

• Prezentáció diasorának minősége: max. 5 pont



Kihívások

• Feladatmeghatározás (nem túl szűk, se nem túl tág)

• Szervezetek és oktató közös meghatározása

• Kihívást jelentő, de reális feladatmeghatározás

• Kooperáció a szervezetekkel 

• Kapcsolattartás, titoktartási nyilatkozatok

• Szervezetek képviselőjének megjelenése az órákon és a csapatok 
előadásakor

• COVID-19 időszak kihívásai



Sikersztorik és jövőbeli tervek

• Esélyegyenlőség, teljesítés tetszőleges kiválasztása

• Valós gyakorlati tapasztalat a hallgatók számára (esetleges további 
lehetőségek a szervezeteknél) 



Sikersztorik és jövőbeli tervek
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Sikersztorik és jövőbeli tervek



Köszönöm a figyelmet!

keri.anita@eco.u-szeged.hu


